
�

� �

�
�
�
�
�
�

����������������	���
������

�
�
�
��������������
��
	�����������������
���
����
��	����
���
�������������	
�����
�
��������	�
��
������	
��
���
���������

���
�������
 �������
�	��
�������	��

��
��������������
��
�����������
�

������	��������� �!""#  �$�
�
�

��
��� �
�
��	�������
������	
������������
��
�
�

�� �������
�� �	����
�

 ��
�

�� ���
����	
�� ��
��
	�����
	
��� ��
�
� %
�&
�����
����
�����������
�������
������'��
(	�������� ��
�
�����

������
��
����

�������
�����

��

���������
������������������
���	��
 ��������
�����������

�
��
������ ����������
�)��
��

���)*��

��	�
�����+�����������,��
 ��������

�
%
�&
��-��
����-���	��$�
��

�� �����
��� ���
��

������
�������!��
��
��
	����� ���
�
� �����������

�%��	�
������

��

�����

�������

��# ��
��
�&
�� ��.���
������

��

�����
��"$�
��

!� ����
	���	����� ��
�
��
��� �	��

����� �
�

"� ��������������
��
	 ��
�
� /

�01�
������	����������	����	�����
��
����������

� ������
��!$��

�
	#$%&'�'%�(%��%)��

*� ����

���
�� �	
���	

��
������������ 

���
+�	
� �	� ���
�
� ���
������
�������	���

��������������

� ��2'�.��� ���
�3�
����4
��	��
��0���	������

��������

�������
��5$�

Public Document Pack



�
 �

��

,� ������
�����	
��	�
�
��������-��������
������	��� ���
�
� ���
�����������
��
)�����������������
������
��������)� �
����

��	�
��������������

�����

��
���$�
��

��
��� �	��� �	������ �
�

.� ������
�����������������������
�
�� ���
�
� ���������������
�
������)����	��
����
��&���

��	���� -������������� ��.����

�����

�������
��2��

�� ���
	����������������	����	
��	� ���
�
� ������
������	����������������
����������

��
���� �������������

�"��,���&
�� ��.����

�����

�������
��.$�� �
��

��� ������	��� �	�
�����������������
���� ���
�
� ���
����������������������0������6�� ��.����	������
 �&���)
��
�)���

������

�������
�������

�� ������"�,���&
�� ��.���������

�� �����
����$���
��

��� ���
	��������������
�
��
��������
��
	���������� 	����
�

����� ���
�
� /
�

��
�������
��������7���%
�&
��6��&�
������������� 
�
����

����������

�

�����
��	�
��������������-������

����
������

������ �
����$�
��

��� �������������� ���
��
��
	�/�	
����
	�� ����
	
� �� ��
�
� ������������
�)��
��

�-������

6�����

������
�	�
*� ������
������
����

�8
�
�����

�
��
���	�
9�����

��	�
�����*��)������

����
�
��
 ���7���%
�&
���
��
����������
�
�
��
�������
��
)
���)��%
�&
��+��
����������
�
����� �������
����
���&
���
�
�

��

����$��/

��
�	��������
����������������
1
����
�) ����&
��
����
��&��������

�
-������

$���
��

��� 
��
�� �
����
������
� ��
�
� /

�%����������,����
��)����������
����
�&���	����
 �����������������	
��������������
�

�

�������

����$�
��

�!� �
������������	������	�����
���������� ��
�
� /

�%����������,����
��)����������
����
�&���	����
 ��

�-������

��������

�
�
����
��������
��

�������

����$��:�,/0;��
�������� �����
��

��������	�
����

1
���������������*����)
��
����
��

�-������

��
�	�� �������
��
1��	������

�
��
��������	&���$<�
��



�
"�

�"� ������	��� �	�
����������0����
���
������
�
�
�	 ��
�
� /

�-������

�)����&
��
�)���

����
����������������� 0�������=>=�
�����
��

6���
���
���%��
�-�
��6�)
��
�
���&

���
����
�����

���� ���������-������

��
%
�&
������
�������������$�
��

�*� �	�
��������
�� ��
�
� �����
�����	��
���&	���
������������&
�������
�
��	��
 ���
���

������)

�
*�&��

�
����������
���������	������
�����&
��
����
������

�%��	� 
�*��

�-
��������

�
�

������������

����������
����

���
���
�	���&
���� ���
�
������

��

����������
����
�����	��
���$��?

�
�
�������&�
*��

�-
�
��01
�	� ��
��
�	���&
����
��
������
�)��������������%
�&
�+�����
�������������
���� ���
��	��
���
���

�����$�
��

�,� ���
�� ��
1���

���� ��
�
� /

��
1���

���������

�-������

������

�	�
�����&
 �

������ $��������%��������

%���
� ��.����-�	����@���*���
����$�
��

�
�
�

�2&3453�
3&&6'7#&8�-3''�

��
 �
1

����
�

�



This page is intentionally left blank



� ����������	 �
�
�

�

�
�
�
� �
�

�
�

�

�����������	��
�����

������
�
�

�	������������
��
������
��������
��	�����	���
��
������������	����������
�� ��	��
�

�����
����������
���������������������������������� ����������������
����������������������
��������������������������������� �!!"�#$$%" &��

�


�	���� �
�
�'(�(
)*+�
�

,��-�������+�.��������
�

,��������/���
,�����0��������

.����
�.����������.�0������1�
,����2�����

.����
�.��������������2�����
,����,������

,��3�4��������
�
�	�����	��	�� �
�

,����.���� )����������5�������������������������
�

,�����6�������� ,����������7��������5��������������������� ����
�

,����������� �����
�����������������7��������5������������ �������������
�

,���5�)�
���� 6�������8��������5����������.�����9����
�

,���0�2������ ������.����������

,���'�)������ ����������������������������������

,���2�)�
���� �������������������������������

�
�����	�
�	���������

�	�
�
 �: ;�'(�75<(- *+�)����,��-�������9���������������.���������������� �����=�����������
.�������������������������
���&�
�
�
�

�

Agenda Item 3

Page 1



� �����"����	 �
�
�

�

�����	�
�	��������������

�	�
�
 ": ;�'(�75<(- *+�)����,��3�4��������9���������������<���+.��������� ������������=�����������
.�������������������������
���&�
�

�
��
������	����

�����
���
�	���
�
�������������������"&"!��������.��������>�������������� ���������������������������������1��������
�������������������������������������������1��������������� ����.��������>��������������9��
���������������������1������������������������������ �����.���������1������������������������1��
������������������������������1&�
�
�������������������"&��������������������������������� .�����������������������������������������������
��������������������������������1����������������
>�� .���������������������1�������������&��)���
,����������7��������������������������.���������1���� �9����������������������
������������
����9�������������������������������1������������������ �����������������������������1����
����������������������������
������1��& �
�
 $: ;�'(�75<(- *+�)��������.��������>�����9�����������"  	: ;�9����� �����������)��������
'���������9�����������9?���������������������������� ���������9���&�
�
����� ������
�����	���
�
���������������9������1������������������,��.��������& �
�
��������
�����
�
��
���	��
�����
�

���������������������������1�����������������������&� �
�

�	������������
����	 �������	�������!�	�������
�
)����������������������������������������2����"  ;�1 �������������������������������������9?����
�����������������������������������������������@���� ����������������������������>&&&1�����1����
�����1���������������������������� ����������������>&�
�
 %: ;�'(�75<(- *+�)��������,��������������������������������2����"  ;�9�����������������
������������������9?����������������������������9���&�
�

����
���
���	 �
�
7�������%��������,�����������1����������������������� ������������������������
������������������1�����
9�������������������.��������>����A���������&�
�
������������������,�����������������9�����������9
�5�
� ,��9�������������������
�������������
�����#�����1����������������������������������9������� ����1�����9�������������������������������&�
�
��������

�����	��		���� ���
	�	���
���
��
�
)���.���������1�������������1���������
�������������� .���������>���������0����������'������
���5�������������������������
���������
����������$� �� �,�����"  ;&�
�
,���2������������������.���������������������������������� �����������������������1��������������
���������������9?���������������������1����9����������� �������1�����������������������������������
��������������������������������&�

Page 2



� �����$����	 �
�
�

�

�
)���.�������������������������������������������������� �����������������������������������������
9
�����)���������1���������������9������������9������ �����������������"  	: ;��������������
���������������9�����������&�
�
 #: ;�'(�75<(- *+�� �
�
�B�)���������������0����������'������9��������������� �����&�
� � � �
"B�)��������5���������'��������������9����������&�
�

�������������"#��������
�	����������	���
�
)�����������
>����������������������������"  	: ;�1���� ����������������.��������&�
�
���1�����������������������������9����
��������������� ���������������
�1��������'���������
.�����������������"  	: ;���������������9���������� ����������.��������>�����������������$ �� �
2����"  ;&�
�
��������������1����9���������������������������1������1� 9����������������9���������������������
9
�����������=�����������.��������&��)���.���������1 ��������������
�������������������1�������
������1������
������������������������������������������ ������1���������������9��9��������������
��������
>������������������������������������������� ���������������������1���������������������
����������&�
�
��,��9�����������1�����������9��������������������� ���������������������1����������������������
1���������
���������������������������������
���&�����1� �����������������������������������9����
��������
�������������������
�����9�������������������� �����������������������������9������
������������������������������������������������������� ����&�
�
)���.������������������������������������������������� �������1��������5�����9�������������9����
��������������������������
�������������������������� ����������������&��)��������������������
��������������������������������������1�����9��������� ��	$���������
�C������������������+
������������������������������A������������������������ ����������������������������&�)���)���������
�������������1������������������������������������������� ����������9����������������������������
1����������������������������������������������������� ���������������&�������������������������
���������������������1���������������������������������� ���������������������&��
�
)���.�����������������1�������������������
��������� ��������������������������������������������
�������&��)���)�����������������������������������
� ��������
���������������������������9��������
1���������������������������������"&!D��������������� ��A�������������������9������������
����������������������������������������&�
�
-��������������������������������������������������������� ����1������������������&��������������������
1������������������������������������������
>��������� �����9����
��������������
�������
����9
�
C$" ����������)�����������������������������1��������� ����������������������
>���������������
�������������������9����
���������������������A������� �����������&��6�1����������)��������������
��������������������������������������������������� �������������������������1���������������������
�������1��������
��������������������������������������� ���A��������
�����1�������������������
��������
>�������
���������9����������������&�
�
7�������#"��������������������������������������������� �����
���>�����������������.���������
������������������������������������������������������� �9������7������������������������������������

Page 3



� �����%����	 �
�
�

�

C# �   ��������������������������9����1�������������� 9����&�)���)��������������������������������
�������������������1��������,��9���������������������� ��������
&�
�
-������������������������������������������������������9�� ��
������������������1�������9����
�������&�����
1�������������������������������9��������������������� ��������������
���������������������������
�A����������������������������������������9�����������������1 ������������������������������&��
�
 @: ;�'(�75<(- *+�)����������������
>����������������������������"  	 : ;�9����������&��
�
��
��
���� ���
	�	��������	����	�
�
��������.���������0��������������������������"  ;:� �1���������������������.��������>��
�������������&��)��������9���������������������������� ���������������1�������������"  	: ;������
������1��������������������������1������������������� ��������0���������������������������
.��������>��������������&�
�
���1����������������������
��������������������������� ���������������������������1�����9�����������&��
)���.������������������������������������������������� ��.�����9����
>������������'����1����
�������������9�������������������������������&�
�
 !: ;�'(�75<(- *+��
�
�B�� )���������������9�������&�
�
"B�� )��������������������.�����9����
>������������'��� �1�����������������9�����������������

����������������������.��������&�
� �
�
���
�
�	������	��
	�����������
������
�
)���.������������������������������������������������ ���������������������������������
��������
>��������������������������������������" � &� ����1������������������'���������.���������
1�������������������������""�������9����������������� ������������������������������������������9��
�1�����������1����������������������������������������� ����������������������������1�����������
���������9�����������������,��9��:7������������&�
�
���1�������������������������������������������������� ���������������.���������=��.�������������
����������,��9����������������=�����������.��������& ����9?�����������'���������.���������
������������������������������,��9��:7������������� �����.�������������������,��3�4�����������
������������������&�
�
 	: ;�'(�75<(- *+�� �
�
�B�� )���������������9�������&�
� � � �
"B�� )����,��3�4��������9����������������������������� ���������������������������������

�����������9?�����������'���������.����������������������� ���������������9����
������
�����&�

� �
!��	�����	��
�����

��������
�
)���.����������������������������������������������� �����������(������������������9������������
2���������������.���������&�
�

Page 4



� �����#����	 �
�
�

�

)���.������������������������������������������������ �?����1�������������������������2�����
����������.����������9�����������5�����0��������������� ;!"������������������������������
�
�������������������9�����������������9
��������������� ����������&�)���.�����������������������������
�������������������9�����9����������9�����?������������ ��������1����������9������������������
�A�����������������9����
��������9����������?�����.��� ������1�������������������������������������������
��������������������������������������������&��6�1������,�� 9��������������������������
����9����������?�����.���������1����������5���������� �������1�����9�������������������������������
��������
&�
�
)���,����������7�������������������������������������� ��(������������������������������������5�
�
,��9����������9������������
������������������������� �������.����������������������������������
�����������������1���������������������������������������� �&��)���.������������������������������
1�����9�����9�������1�����������������5�
�,��9���1� ����1�������������1�������������������������&�
�
 ;: ;�'(�75<(- *+��
�
�B� )���������������9�������&�
�
"B�� )��������,����������7�������9������������A������� ���9��������������������������������

������������5�
�,��9��������������������������������1� ���������
�����4����������&�
�
������
���	 ��
�������
�
���������1��������������������������������������1���� ,��9���>�������������������������&�����1���
�������������������������������������9�������������1�� �������1���������������9�����������������=�
����������.��������&��)1��,��9����1�����9�������������� ��������������1�������������������
������������������������������������1�����9������������ �9
��1��5�
�,��9�����������.��������&��
)�����������1����������9������������������������=��� ��������.��������&�
�
)���.�������������������9����1�����������������������5� 
�,��9����1�����9���A����������
���������&��)���,����������7������������������������� 
�1�����������������
��9���������������&�
�
���1�������������������5�
�,��9������������������������ �����������9�����������������������
9�����9
�����,����������7�����������.�����(A�������&�
�
� : ;�'(�75<(- *+��
�
�B�� )����������������������������+���������,��9���>�� �����������������������9����������& �
�
"B� )�������9������������������������������������������ ����������������������5�
�,��9����

���������������.���������9����������9
�����.�����(A���� ��������,����������7�������������
�������9����&��

� �
 
�	��	 ������	�����	���
�
)���.��������������������������������������������������� ���������������9
�,��9����������
�������������1�������
�����������?����������������&�
�
,��9����������������������������������������������9������� �����������������������������������������
��A��������=�����������.���������9������������������ ����������������&�
�
��: ;�'(�75<(- *+�)����������������������������������������������9� ���������������1�
���������& � �
�

Page 5



� �����@����	 �
�
�

�


����������������������������
����
����$��
�%������ ����"#���
�
8���"  	: ;������������.������������������������������ ������������������E'(�1�����1���
������������9
�����$��������9���1*��
�

· � ,��������8��������
· � 0�����������������������
· � ,��������'���������

�
(�������������������������9������������
����3�
�5������ ��(�����
�F357(�B��������1�����������
����������������9����������������������������
�9���������� ���������	�������������"  	: ;&��)���
357(��������������������������������G�����������������H �������������������������������H�1�����
���������������,��������'�����������������������9����� ���������������"  	: ;�����������&���
�
8��������9�����������������������������������.���������� ��������������������������������1����
1�����������������
�G����������9��H�����9������������� ����I�����357(��1����������������9�������
����������1��������������������������������������������� ���������&��)���357(��1��������������
9�����
�9������������������������������������������������ ������������������1�����������������&��
8�������������������������1�������������������������� ��9����������������+�����A�������������9���
�������������������������������%&������������������������ �������9�����������������������������1���
�A���������������������������������������357(&��)�������� ����1�����������
���������������������
���������������������������������������������9�
��A��� �������������������
�����������
���������������
���������������1���������������������� �357(&�����
�
)���������.�������������������������������
����������� �����������������������+�%��1���������������
���������1���������������*��
��
� 5�������+������������������������������������������ ���������"�
� 5�����"�+�������������������
�
� 5�����$�+����������1����
� 5�����%�+�����������A��������
�
�
)������������������"  	: ;������������1������9?������� �������������9����������������%�������9���
���������������������������������������������������� �����������%�������9������������������
���9�����������������������������"  	: ;&�
�
)�����������
�����.�����9����
�����9�����1���������� ����������������$�����"  	: ;��������������
�����������$����������������$��������1������������������ ����������&��)�����������
>�������������
������������357(���������1�����������9���9���1*���
�

��� 
&'&()' (��)'&'*+, � ���  -.+/')'(�01+��2,)'+,, � 3��
&'&()'(�
+,-2/*+, �
4��� � ���
� � 4��� � ���
� � 4��� � ���
� �

�&���������������
�����������������

$� "&��.�������������
����������������

$� $&$�4��������� $�

�&"�E�������������
.�����=�����������
(������������

$� "&"�E������
������������

$� � �

�&$�8���������
'���������

$� "&$�0����
0����������

$� � �

� � "&%�'����
,��������������
���������.�������

$� � �

�.+/&55��*-/+ � 3� �.+/&55��*-/+ � 3� �.+/&55��*-/+ � 3�
Page 6



� �����!����	 �
�
�

�

)�����������������������������������������
����������� ������������������
�����������������������
��������������������������������������������������&��
 ����������
���������������������5���������H��
���������������������������������9�����1���������������� �����&�����1�����������1���������
�
��������
�����������������������������&��)���.������� �����������9����������������
���������
�����
����������������������������������������
�1�����9������ �����������������������������������
��������������������������������������������������&��
�
4���������������������������$��������������������������� �������������
>��"  !: 	��������������������
��������������������������������������������������
>�� ��������������������������������������
�������
�����������������������$�������������������������������� ������1����������������������������������
��������1����A������
����������&����
�
,��9�����A����������������������������������������������� $�1�������1���������������������
��������
�����.�����9����
>�������������������������� �����9�
������������������������1��������
�������������������������������������9���������������� ������������������1�������������������1�����
�������&���
�
,��9�������������������������.����������1������������� ���������������������"  	: ;���������������
����.��������>����A���������&��)���������.����������1� ����������������������������������������
�������������������������������E'(������������5���������&� ��
�
�": ;�'(�75<(- *+�)���������������9�������& �
�
���	��
�����
��	 ��	�� ����	��6�����
������	��
�
���������������������������������(�������0����������� >������������>�1����������������������������
�������������������������1������������&�
�
��������������(���������
�������������������������������� �������������������1������������1�*�
�
· � .���������� ������� ���� 9�� ��������� ���� ������ ������� 1� ��� ��� �������������� ��� ��� ���� ��9����

����������1������������������������������������9��H���� ����
������������
�����1���������������
���9����������������������������1����������9����
�1�� ���������������&�

· � �������������������������������������������������
��� ������������&�
· � �� ��������� ��� ������ �� ���������� ���� ������ ������� ������ ��� �������� ��� ������ ���� ���� �������

�������� ��� ����� ���� ����
� ����� ���� ��9?���� ��� ���� ����� ����� ���� 9�������� ���� .���� ���
.������&�

· � ����������� ��9+����������� ������� ������� ���� ��9?���� ���9��� �� � ��
� ������ ����
� ��� �����
������&�)�����������������������,����������7������&�

· � ����������������������������������������������1���� �����9���1�������������������
�1����������
���������������������+����������
�����������9������� �������������
���������������&�

�
��,��9��������������������������������(������������� �������������
������������������������1�
,��9������������������������
����������
�������������� ��������������������������������������
������������,��9���&��)���,����������7������������������ �������������������1������������������
(��������������������������������������9�
����7���9���"   ;&���
�
�$: ;�'(�75<(- *+�)���������������9�������&�
�
�
�
�
�

Page 7



� �����	����	 �
�
�

�

���	��
�����
��	 ��	���	��
��	���	��
�
)���.������������������������������������������������� ����������(����������������������
�������������������������������.���������1���������.��� ������������������������������������������
�������������
&�
�
�%: ;�'(�75<(- *+�)���������������9�������&�
�
�	��
	���������
�	���
�	 �
���
���
�
)���.���������������������������������������,�������� ��'��������������������������� �� �������"  ;�
���$� �� ��������"  ;&�
�
)�����������
H��������������������������������������� ���.���������������������������������9����
1����������1��������������������������������������
��� �����������������������������1����
����������1���������������1�����9������������1������� �������������
���&����
�
)���.����������������������������������������������� 1���������������������������������������������
�������������������9
�������������
������������������� ���9��������������
������9����������
������������������������������&��,��9�������������������� �����������������������������1������������
������������������������������������������������
�� �������������������������������������������
����������������������������������������������������1��� �����1�����������&��
�
�#: ;�'(�75<(- *+�)���������������9�������&�
�
��������

�����	��������	������
�	� �
�
)���.�������������������������������������������������� ��������������A�������������1����
��������������"  	: ;&���
�
�@: ;�'(�75<(-*+ �)���������������9�������&�
�
����������	������������
�
���1������������������������������������������������������� ���������������������������&�
�
�!: ;�'(�75<(-*+ �)�����������������9�������&�
�
��	��	 ����	��
������
���	����� ����	��
�
���1������������������������������������������������� �������������������������������������
�������&���
�
�	: ;�'(�75<(-*+ �)�����������������9�������&�
�
��������	�7��
����	 �

�
�;: ;�'(�75<(- *+�)����������A�����������������.���������9�������� ��"*  ������,����
�"$�

����9���"  ;�����.����
�6������������&�

�

)/&'8&��&//201+/,�9&00�

�������7��������
�

Page 8



� �

�
�
�
�
�
�
�
�
�

��
�
�����������	��
�����

������
���	���
��
������
�
��
����
�
��������������
����
�������������	����
�������	���
 ���
��
�������	
��������
���
�
�������� ���!�"#� $%"�!�
�
�����	�����������������	����������	������	

	���
����� ���� ��	!��"
�����#�
���!�
�
$%�����	���� "#$�����&��!�
�	��� ��	!��������	�'����� ���� "#$��!�	��� ���(�
�
�!�� &$%"�!�
�
���	�
���
������	��)���������	�������
����%	�����	���� �%��*�������������������
���
��������
�������� "#$��

�

����(����������	������	

	��+
� "#$�� �����)���	!��
�����	
�
�����
,�'��	��	��
�����!��!��
	��
����!����������!������������� ��������'	��������
)���
�����
*����������%�	��*����������������	�'�������!��'�	
�� ���!�������������	
�+�+(��
�
�����������!����	����
�%�����!��������	��
�����	����%� ����
��������
������
�������	�����
�!�	�����������������	
����������������(������������ %��
	�����������!�	��������	�!���	���
�������������
���
�
����������!��������	��
��	���*����* ���������������	����+
�����	��(��
�
��'"�"�!�
�(�" �#�
�
��������	�����	
��
,�����-�
�
�(� ����������	�������������������������� ��	!��"
��� ��#�
���!�
�$%�����	��(�
�
�(� �����%�������������������
���
�
���������!�	������ ����	
	��������������������

 "#$��

�

����(�
�
�$')* ��!#��$+� ���
�
.	�(��
�

�+� %���%,� �
�
.���-�� �/������� 	!,���
0����	
��	��-�&��!�
�	��� ��	!��������	�'���� ( � ��11�(2334���
�

Agenda Item 6

Page 9



Page 10

This page is intentionally left blank



Use of 
Resources
Lancashire Police Authority

Audit 2008/09 

November 2009 

Page 11



Status of our reports 

The Statement of Responsibilities of Auditors and Audited Bodies issued by the Audit 
Commission explains the respective responsibilities of auditors and of the audited body. 
Reports prepared by appointed auditors are addressed to non-executive directors/ 
members or officers. They are prepared for the sole use of the audited body. Auditors 
accept no responsibility to: 

�x any director/member or officer in their individual capacity; or  

�x any third party.
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Summary 

Summary
This report summarises our key findings from our as sessment of how Lancashire 
Police Authority is managing and using its resource s to deliver value for money and 
better and sustainable outcomes for local people.

1 Our assessment of how well the Constabulary and the Authority are managing and 
using their resources to deliver value for money and better and sustainable outcomes 
for local people is now complete. The basis of the assessment has changed in 2009 
and defines use of resources in a broader way than previously, embracing the use of 
natural, physical and human resources. It also places new emphasis on 
commissioning services for local people and achieving value for money. 

2 Lancashire Police Authority received an overall score of 3 for its use of resources 
which means the Authority exceeds minimum requirements and is performing well.

3 Our detailed findings are shown in Appendix 1.
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Introduction

Introduction
4 This report sets out my conclusions on how well Lancashire Police Authority is 

managing and using its resources to deliver value for money and better and 
sustainable outcomes for local people and gives scored use of resources theme 
judgements.

5 In forming my scored theme judgements, I have followed the methodology set out in 
the use of resources framework: overall approach and key lines of enquiry (KLOE) 
document and the use of resources auditor guidance. For each of the specific risks 
identified in relation to our use of resources work, which were set out in our audit plan, 
we considered the arrangements put in place by the Authority to mitigate the risk and 
planned our work accordingly. This work is now complete.

Use of resources framework 

6 From 2008/09, the new use of resources assessment forms part of the Comprehensive
Area Assessment (CAA) and comprises three themes that focus on: 

�x sound and strategic financial management; 

�x strategic commissioning and good governance; and 

�x the management of natural resources, assets and people. 

7 The scores for each theme are based on the scores reached by auditors on underlying 
KLOE. The KLOE are generic and applicable equally to all organisations subject to use 
of resources judgements under CAA. This promotes consistency, demonstrating all 
organisations within a CAA area are treated in the same way, and to the same 
standards.

8 The Commission specifies in its annual work programme and fees document, which 
KLOE are assessed over the coming year.

9 Judgements have been made for each KLOE using the Commission’s current four 
point scale from 1 to 4, with 4 being the highest, please see Table 1. Level 1 
represents a failure to meet the minimum requirements at level 2. 
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Introduction

Table 1 Levels of performance 

Level 1 Does not meet minimum requirements – performs poorly 

Level 2 Meets only minimum requirements – performs adequately 

Level 3 Exceeds minimum requirements – performs well 

Level 4 Significantly exceeds minimum requirements – performs excellently 

Source: use of resources framework: overall approach and KLOE document
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Use of resources judgements 

Use of resources judgements 
Scored judgements 

10 Lancashire Police Authority's use of resources theme scores are shown in Table 2.

Table 2 Use of resources theme scores  

Use of resources theme Scored judgement 

Managing finances 
How effectively does the organisation manage its finances to 
deliver value for money? 3

Governing the business 
How well does the organisation govern itself and commission 
services that provide value for money and deliver better 
outcomes for local people? 

3

Managing resources 
How well does the organisation manage its natural resources, 
physical assets and people to meet current and future needs 
and deliver value for money? 

3

Managing finances

11 The Authority can demonstrate strong financial planning and management over a 
number of years within tight financial constraints, whilst continuing to deliver strategic 
objectives. These objectives are based on both national priorities, and local issues 
identified via robust and detailed community engagement across all stakeholders. 
There is clear evidence of the management of investment to deliver specific priorities 
such as neighbourhood policing and protecting people. 

12 The Authority and Constabulary have a detailed understanding of comparative costs 
and spending. Good use is being made of benchmarking and analysis of unit costs to 
challenge performance and this has resulted in improved services and value for 
money. Effective use has been made of a wide variety of alternative service delivery 
models to enhance capacity, improve performance and reduce costs. Joint planning 
and delivery of services is helping to deliver economies of scale and boost capacity. 
For major decisions there is evidence that the Constabulary has taken account of 
wider social, environmental and economic factors although more needs to be done to 
build sustainability into commissioning and procurement practices.  

Lancashire Police Authority  6Page 16



Use of resources judgements 

13 Budgets are devolved and divisional commanders are given the flexibility to engage 
with local people in their areas and shape local priorities accordingly. There is an 
appropriate level of scrutiny of expenditure by both senior officers and members. The 
Authority has a strong track record of managing resources within budget and this is 
supported by timely and reliable financial monitoring information for both members and 
officers. There is clear identification of variances and action plans are used to bring 
budgets back into line whilst still delivering planned objectives and without impacting 
on other areas. The Authority and Constabulary provide information in alternate 
formats to the community and there is evidence of positive feedback in relation to this. 

Recommendation

R1 The Authority needs to ensure commissioning and procurement practices take 
account of wider sustainability issues. 

Governing the business 

14 The Policing Plan sets out a very clear vision and understanding of local policing 
priorities. There is a good understanding of diverse communities and targeted 
responses through neighbourhood policing are delivering benefits. Procurement is 
linked to wider policing priorities, and improvements in value for money from both 
strategic and low cost procurement activity can be demonstrated. However, the 
existing purchasing policy and procedures were developed in January 2005 and now 
need updating. The Constabulary has recently purchased the police i-procurement 
package and subscribes to the Police Blue Light e-tendering package but there is 
scope to do more to secure the full benefits of these packages. 

15 Arrangements for collecting, recording and reporting data are integrated into business 
planning and management processes. The Authority and Constabulary use 
performance data as part of routine performance monitoring arrangements to focus 
attention on under-performing service areas. 

16 The Authority promotes the ethical agenda and has developed a joint assurance 
framework with the Constabulary. A joint working group has been established to 
ensure compliance with the principles of good governance and oversee any 
development in this area. Members receive comprehensive training when they join the 
Authority including ethics training. The Police Authority and Constabulary are clear 
about their joint goals and ambitions.

17 Although good outcomes from partnership working can be demonstrated, there is 
scope to improve partnership governance arrangements. The Authority is in the 
process of developing a corporate framework for the management of the 
Constabulary's major partnerships. This includes assessing the benefits of partnership 
activity and developing effective systems to monitor the Authority and Constabulary's 
involvement in partnerships and the value they are adding to the achievement of 
policing objectives. The Authority should ensure there are formally documented 
governance arrangements in place for all significant partnerships. 
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Use of resources judgements 

18 A risk management policy is in place and there are arrangements to identify and 
manage risks across the organisation and corporately. There is clear ownership of risk 
at all levels across the Constabulary, and the Authority is represented at senior level in 
the Planning Working Group (which has responsibility for overseeing risk 
management). A high priority and profile is given to anti fraud and corruption within the 
Constabulary and PSD work to further promote this. The Constabulary’s operational 
partnerships have been mapped and a risk matrix produced although there is some 
further work required to fully embed the principles of risk management within 
partnership arrangements.

Recommendations

R2 The Constabulary need to review and update the purchasing policy and procedures.

R3 Ensure the police i- procurement package and Police Blue Light e-tendering 
package are used to their full potential where appropriate. 

R4 The Authority and Constabulary need to ensure the corporate framework for the 
management of partnerships becomes fully embedded. 

R5 The Authority and Constabulary should ensure there are formally documented 
governance arrangements in place for all significant partnerships. 

R6 The Authority and Constabulary should ensure the principles of risk management 
are fully embedded within partnership working. 

Managing resources

19 The Constabulary has arrangements in place to help ensure it has a skilled and 
productive workforce. Policies and procedures to ensure good staff management are in 
place and managers and staff are trained in the use of these. There are development 
and training opportunities to ensure that officers and police staff are capable and 
competent to perform their roles and respond to changing service demands. 

20 Performance Development Reviews are embedded. There are annual costed Human 
Resource and Learning and Development Plans in place. Longer term workforce 
planning can be demonstrated in the medium term financial planning (five years) and 
in plans for ill health retirements (two years). There is currently no plan which 
specifically identifies staffing need over the next three to five years and how this will be 
achieved. There is evidence of effective engagement and consultation with staff. The 
approach to diversity and equality is good and is beginning to have impact, with the 
Constabulary receiving recognition through external awards and standards. 

Recommendation

R7 The Constabulary should be able to clearly demonstrate workforce needs over a 
three to five-year period and have plans in place to achieve this. 
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Use of resources judgements 

Detailed findings

21 The key findings and conclusions for the three themes, and the underlying KLOE, are 
summarised in Appendix 1. 
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Use of resources 2009/10 

Lancashire Police Authority  10

Use of resources 2009/10
22 The key lines of enquiry specified for the assessment are set out in the Audit 

Commission’s work programme and scales of fees 2009/10. My work on use of 
resources informs my 2009/10 value for money conclusion. In my letter of 23 April 
2009 about the audit fee for 2009/10, I identified one risk in relation to my value for 
money conclusion. For each risk, I consider the arrangements put in place by the 
Authority to mitigate the risk and plan my work accordingly.

Table 3 Initial risk assessment 

Risk Planned work Timing of work 

Managing natural resources 

This is an area which has not 
been reviewed in detail 
previously. 

We will undertake some early 
work in this area to review the 
Authority’s arrangements for 
managing natural resources. 

November 2009 – 
March 2010 

23 As set out above, an additional KLOE, 3.1 - Natural resources will apply to Police 
Authorities for 2009/10.

24 I have also considered whether there are any additional risks arising from my 2008/09 
value for money conclusion which could impact on my 2009/10 value for money 
conclusion. I have not identified any additional risks. 
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The Audit Commission 
The Audit Commission is an independent watchdog, driving economy, efficiency and 
effectiveness in local public services to deliver better outcomes for everyone. 

Our work across local government, health, housing, community safety and fire and rescue 
services means that we have a unique perspective. We promote value for money for 
taxpayers, auditing the £200 billion spent by 11,000 local public bodies.  

As a force for improvement, we work in partnership to assess local public services and 
make practical recommendations for promoting a better quality of life for local people. 

Copies of this report 

If you require further copies of this report, or a copy in large print, in Braille, audio, or in a 
language other than English, please call 0844 798 7070. 

© Audit Commission 2009 

For further information on the work of the Commission please contact: 

Audit Commission, 1st Floor, Millbank Tower, Millbank, London SW1P 4HQ  

Tel: 0844 798 1212  Fax: 0844 798 2945  Textphone (minicom): 0844 798 2946 

www.audit-commission.gov.uk
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Audit Update 
Lancashire Police Authority

Audit 2008/09 

Date November 2009
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The Statement of Responsibilities of Auditors and Audited Bodies issued by the Audit 
Commission explains the respective responsibilities of auditors and of the audited 
body. Reports prepared by appointed auditors are addressed to
non-executive directors/members or officers. They are prepared for the sole use of the 
audited body. Auditors accept no responsibility to: 

�x any director/member or officer in their individual capacity; or  

�x any third party.

Contents

Introduction 3
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Introduction

3   Lancashire Police Authority 

Introduction
1 Our audit work for 2008/09 is substantially complete. The table below sets out any 

remaining work for 2008/09 and the work due to be undertaken for the 2009/10 audit 
year.

Table 1 Position Statement 

Audit work Work to be carried 
out

Date and nature if 
the output 

Latest position 

Planning and 
Management
2009/10

Initial planning Jan to 
Mar 2009. 
Update planning on an 
ongoing basis. 

Detailed opinion 
plan due December 
2009.

Ongoing
discussions with 
officers will enable 
us to update our 
planning as 
appropriate.

Financial
Systems

We will continue to 
work with Internal 
Audit to ensure 
appropriate work is 
carried out on all 
material systems that 
provide figures in the 
financial statements, 
so that we can 
continue to place 
reliance on Internal 
Audit.

Report to be issued 
if required. 

Work to take place 
Feb - Mar 2010. 

Police Use of 
Resources and 
Value for Money 
Conclusion.

Scored assessment of 
how well the authority 
manages resources. 
Conclusion on whether 
the authority has 
adequate
arrangements for 
securing economy, 
efficiency and 
effectiveness in its use 
of resources. 

Timescale for 
completion of Use 
of Resources 
assessment to be 
confirmed.
Audit report will be 
issued following 
national moderation.
Value for Money 
conclusion to be 
issued by 30 
September 2010. 

Initial meeting with 
officers to be 
scheduled.

Financial
Statements

Audit of the 2009/10 
financial statements in 

Audit opinion by 30 
September 2010. 

Work to take place 
July - August 2010. 
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Introduction

Lancashire Police Authority  4

Audit work Work to be carried 
out

Date and nature if 
the output 

Latest position 

compliance with 
International
Standards on Auditing 
UK and Ireland (ISA 
UKIs).

Review of the Annual 
Governance
Statement to assess 
whether it has been 
presented in 
accordance with 
relevant requirements. 

Annual Governance 
Report to be issued 
once the audit is 
complete.

2008/09 audit 
work: 

Strategic
Planning & 
Capacity 

Review of revised 
governance structures 
to ensure they are Fit 
for Purpose. 

Summary report. Project specification 
drafted and agreed 
by officers. 
Work to take place 
in November 2009. 
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